
 

Informatie begeleiders Inwonergroepen en procesleiders 

 

Begeleiders Inwonergroepen 

De Inwonertop sloten we af met X onderwerpen. Elk onderwerp wordt uitgewerkt door een 

inwonergroep. De begeleider is de verbinder tussen de Inwonergroep, het projectteam en de 64 

partners van de Zeeuwse Zorg Coalitie. De begeleider helpt de Inwonergroep ook om de voorstellen 

op een heldere en toepasbare manier vorm te geven. 

In de periode tussen 4 maart en 3 juni ben je als begeleider beschikbaar voor de Inwonergroep. In 

ieder geval telefonisch, via Teams en per mail. Het is een pre als je ook aanwezig kunt zijn tijdens de 

Inwonerwerkplaatsen op 4 maart, 1 april en 13 mei.  

Het is belangrijk dat je kennis hebt van het zorgstelsel en de Inwonergroep in contact kan brengen 

met de partners van de Zeeuwse Zorg Coalitie. 

 

Wat houden de Inwonerwerkplaatsen in? 

4 maart tot en met mei 2023 

De tweede stap van het Burgerberaad Zorg Zeeland: de deelnemers leren over het onderwerp 

De Inwonergroepen gaan aan de slag met het eigen onderwerp om tot een voorstel te komen. De 

Inwonergroep wordt ondersteund door een begeleider.  

Inwonerwerkplaats 1: Aftrap – Zaterdag 4 maart 13:00 – 16:00 uur bij De Stenge 

Tijdens de Aftrap van de Inwonerwerkplaatsen staat er op het programma: 

- Terugblikken. 

- Kennismaking van de Inwonergroepen. 

- Duidelijkheid geven over het proces. 

- Verwoorden van eigen opdracht.  

- Het koppelen van voorstellen die (nog) niet door een Inwonergroep gekozen zijn. De 

Inwonergroep geven aan met welk voorstel zij nog meer aan de slag willen. Onderwerpen 

die nog steeds niet gekozen worden vallen hier af. 

- Inwonergroepen gaan aan de slag. Zij maken afspraken. 

- Indien er tijdens de Inwonertop nog geen tweede trekker is wordt deze nu benoemd.  

 

Inwonerwerkplaats 2: Leermiddag – Zaterdag 1 april 13:00 – 16:00 uur bij De Stenge  

Het eerste onderdeel van deze inwonerwerkplaats is een presentatieronde. Andere deelnemers 

geven feedback.  

Tijdens de eerste Inwonerwerkplaats (de Aftrap) geven de Inwonergroepen aan wie zij graag zouden 

willen spreken. Dat kunnen formele en informele experts zijn, ervaringsdeskundigen, 

belangengroepen en dergelijke. Elke Inwonergroep draagt één persoon aan om uit te nodigen. Op 



 

verzoek van de deelnemers kan het projectteam suggesties aandragen. Deze mensen worden voor 

de leermiddag uitgenodigd. Het online participatieplatform Denk Mee Zorg Zeeland kan ook ingezet 

worden. 

Tijdens de Leermiddag pitchen de externe personen hun kennis. De deelnemers kiezen daarna bij 

wie ze extra informatie willen halen. Er zijn 3 rondes van 20 minuten. Na elke ronde wisselen 

deelnemers van tafel.  

Na een korte pauze gaan zij met de eigen Inwonergroep hun ideeën en voorstellen verder uit. De 

Inwonergroepen krijgen op het einde van de middag de opdracht zelf een vraag te bedenken om te 

stellen aan alle deelnemers van het Burgerberaad Zorg Zeeland. De trekkers plaatsen deze vragen 

vervolgens op het online participatieplatform Denk Mee Zorg Zeeland zodat iedereen hier antwoord 

op kan geven. De trekkers krijgen hiervoor een training van de moderator van het online 

participatieplatform Denk Mee Zorg Zeeland.  

 

Inwonerwerkplaats 3: Afronding voorstellen en presentaties – Zaterdag 13 mei 13:00-16:00 uur in De 

Stenge 

In deze inwonerwerkplaats werken de Inwonergroepen de ideeën en voorstellen verder uit bereiden 

een presentatie voor. De Inwonergroepen werken tegelijkertijd in één ruimte zodat de groepen bij 

anderen langs te kunnen gaan voor feedback.  

 

Lokale ontmoetingen 

Tijdens de Inwonerwerkplaatsperiode kunnen Inwonergroepen elkaar en anderen lokaal ontmoeten. 

De begeleider van de Inwonergroep faciliteert minimaal 1 ontmoeting en stemt de organisatie en 

het budget af met de projectorganisatie. Lokale ontmoetingen zijn: 

- Werkbijeenkomst bij een lokale locatie 

- Een werkbezoek bij een organisatie in Zeeland 

Presentaties en Voorstellen 

Uiterlijk 20 mei 2023 plaatsen de deelnemers de definitieve presentaties en de voorstellen op het 

online participatieplatform Denk Mee Zorg Zeeland. Elke Inwonergroep maakt ook een filmpje van 1 

minuut over het voorstel. Hiertoe ontvangen ze een instructie. 

Tussen 20 mei en 3 juni bekijken alle deelnemers van de Inwonertop de verschillende voorstellen op 

het online participatieplatform Denk Mee Zorg Zeeland. 

  



 

Procesleider 

Tijdens de Inwonerraad op 3 juni geeft elke Inwonergroep een presentatie aan verschillende panels. 

Bij elk panel is een procesleider aanwezig die de tijd behoudt en het publiek begeleidt.  

--> tijd en plaats [stenge] toevoegen 

 

De Inwonerraad – Zaterdag 3 juni 2023 

De derde stap van het Burgerberaad Zorg Zeeland: de deelnemers presenteren voorstellen en 

stemmen. 

De Inwonerraad is de laatste fysieke dag van het Burgerberaad Zorg Zeeland. Mensen die hebben 

deelgenomen aan de Inwonertop hebben stemrecht. Alle andere aanwezigen hebben dus geen 

stemrecht. De Inwonerraad is het moment waarop door de deelnemers gestemd wordt welke 

voorstellen worden opgenomen in het Inwonerakkoord Zorg Zeeland. 

1. Presentaties 

Deze dag begint met het presenteren van het voorstel door de Inwonergroep aan een panel, met 

publiek (maximaal 25 personen) erbij. Er zijn drie typen panels: panels van gelote inwoners, panels 

van professionals in zorg, welzijn en onderwijs en panels van politici en ambtenaren. Dus de 

Inwonergroep presenteert drie keer. 

Er zijn x aantal voorstellen (aantal bekend na 11 februari) dus ieder panel ziet x aantal voorstellen 

langskomen. De presentatie is een aanvulling op hetgeen er online al is gedeeld. Iedere deelnemer 

wordt dus geacht dit bekeken te hebben (voor niet digivaardige mensen wordt een oplossing op 

maat gezocht). Deze presentatie duurt 5 minuten. 

Bij elk panel is een procesleider aanwezig.  

De Inwonerraad besluit welke voorstellen goed genoeg zijn om in het Inwonerakkoord Zorg Zeeland 

te komen. Dit is een officiële aangelegenheid, waarbij de deelnemers stuk voor stuk over alle 

voorstellen stemmen. De voorstellen met meer dan 50% van de stemmen komt in het 

Inwonerakkoord. 

Voor het publiek is er een tribune. Bestuurders en politici die hebben bijgedragen aan de 

Inwonergroepen kunnen ervoor kiezen om niet te stemmen, omdat zij het Inwonerakkoord later 

nogmaals voorgelegd krijgen in functie. Zij nemen dan plaats op de tribune. 

2. Stemmen 

Het stemmen wordt geleid door de voorzitter en 2 secretarissen. De procedure is als volgt: 

- Per inwonergroep wordt er over het voorstel gestemd.  

- Een voorstel kan meerdere beslispunten hebben.  

- Over elk beslispunt wordt gestemd.  

- De beslispunten zijn leesbaar op het grote scherm, met de feedback vanuit het online 

participatieplatform Denk Mee Zorg Zeeland voor zover aanwezig. 

- De deelnemers brengen bun stem uit. 

- Het voorstel wordt wel/niet opgenomen in het Inwonerakkoord 


