Plan van Aanpak Proof of Concept
Uitvoering convenant voor verminderen regeldruk

Hier is een kort voorstel voor een proof of concept -proef op kleine schaal- om het convenant uit te voeren en
de regeldruk in de Zeeuwse zorgsector te verminderen:

Doel: Het testen van de haalbaarheid en effectiviteit van de voorgestelde maatregelen om de regeldruk te
verminderen voor zorgverleners in de Zeeuwse zorgsector.

Beschrijving: Een Proof of Concept (PoC) zal worden uitgevoerd binnen met zorginstelling , gemeente en
zorgverzekeraar in Zeeland om de voorgestelde maatregelen te testen en de haalbaarheid en effectiviteit ervan
te beoordelen. De PoC zal gericht zijn op het verminderen van de administratieve lasten voor zorgverleners, het
verminderen van de registraties en het verbeteren van de gebruiksvriendelijkheid van de ICT-systemen.

Stappen:

1. Identificatie van een geschikte zorginstelling en overeenstemming over deelname aan de PoC.

2. Analyse van de huidige regeldruk en identificatie van mogelijkheden om deze te verminderen.

3. Implementatie van de voorgestelde maatregelen in de geselecteerde zorginstelling.

4. Monitoring van de resultaten van de PoC op basis van de SMART-doelstellingen die zijn opgesteld in
het convenant.

5. Evaluatie van de PoC en beoordeling van de haalbaarheid en effectiviteit van de voorgestelde
maatregelen.

6. Verspreiding van de geleerde lessen en aanbevelingen voor verdere implementatie van de
maatregelen binnen de Zeeuwse zorgsector.

Duur: De pilot zal een duur hebben van maximaal 6 maanden, met een evaluatie en rapportageperiode van 2
maanden na afloop van de PoC.

Budget: Het budget voor de pilot zal worden geschat op €50.000, inclusief kosten voor analyse, implementatie,
monitoring en evaluatie van de voorgestelde maatregelen.

Dit voorstel biedt een praktische manier om de effectiviteit en haalbaarheid van het convenant te testen
voordat het op grotere schaal wordt uitgerold in de hele Zeeuwse zorgsector.

De zorgverzekeraar kan een belangrijke rol spelen bij de uitvoering van de proof of concept en het verminderen
van de regeldruk in de Zeeuwse zorgsector. Mogelijke rollen van de zorgverzekeraar kunnen zijn:

1. Financiering: De zorgverzekeraar kan financiéle ondersteuning bieden voor de uitvoering van de pilot,
bijvoorbeeld door het verstrekken van een subsidie of het leveren van budgetten voor de benodigde
middelen en activiteiten.

2. Samenwerking: De zorgverzekeraar kan samenwerken met de zorginstelling(en) en andere
stakeholders om de pilot te codrdineren en te faciliteren. Dit kan onder andere het betrekken van
expertise en netwerken van de zorgverzekeraar om de implementatie en evaluatie van de
maatregelen te ondersteunen.

3. Monitoring en evaluatie: De zorgverzekeraar kan een rol spelen in het monitoren en evalueren van de
resultaten van de pilot, bijvoorbeeld door het verzamelen en analyseren van data over de effectiviteit
van de maatregelen en het rapporteren van de bevindingen aan de betrokken partijen.

4. Stimuleren van verdere implementatie: Als de pilot succesvol blijkt te zijn, kan de zorgverzekeraar de
verdere implementatie van de maatregelen stimuleren in de bredere Zeeuwse zorgsector,
bijvoorbeeld door het delen van de geleerde lessen en het ondersteunen van andere zorginstellingen
om de regeldruk te verminderen.

Wat betreft financiering, kunnen er verschillende mogelijkheden zijn. Naast de financiéle ondersteuning van de
zorgverzekeraar, kunnen andere financieringsbronnen zijn: subsidies vanuit de overheid, bijdragen van andere

stakeholders zoals zorginstellingen zelf, en/of samenwerkingsverbanden met andere partijen. Het is belangrijk

om de financiéle haalbaarheid van de pilot te waarborgen en te zorgen voor een duurzaam financieringsmodel

voor de implementatie van de maatregelen op langere termijn.



SMART doelstellingen

Hier zijn enkele voorbeelden van SMART-geformuleerde doelstellingen voor het convenant gericht op het
verminderen van de regeldruk in de Zeeuwse zorg:

1. Specifiek: De regeldruk verminderen voor zorgverleners in de Zeeuwse zorgsector.
Meetbaar: Het aantal verplichte registraties vermindert met minimaal 25% binnen 2 jaar.
Acceptabel: Alle betrokken partijen gaan akkoord met de voorgestelde vermindering van de
registraties.
Realistisch: De voorgestelde maatregelen zijn haalbaar binnen de bestaande wettelijke kaders en
financiéle mogelijkheden.
Tijdsgebonden: De vermindering van de registraties zal binnen 2 jaar na ondertekening van het
convenant worden geévalueerd.

2. Specifiek: De administratieve lasten verlagen voor zorgverleners in de Zeeuwse zorgsector.
Meetbaar: Het aantal uren besteed aan administratieve taken per zorgverlener verminderen met 20%
binnen 3 jaar.
Acceptabel: Alle betrokken partijen zijn akkoord met de voorgestelde verlaging van de administratieve
lasten.
Realistisch: De voorgestelde maatregelen zijn technisch en organisatorisch haalbaar binnen de
zorginstellingen.
Tijdsgebonden: De verlaging van de administratieve lasten zal binnen 3 jaar na ondertekening van het
convenant worden geévalueerd.

3. Specifiek: De gebruiksvriendelijkheid van de ICT-systemen verbeteren voor zorgverleners in de
Zeeuwse zorgsector.
Meetbaar: De tevredenheid van zorgverleners over de gebruiksvriendelijkheid van de ICT-systemen
verhogen naar een score van minimaal 8 op een schaal van 1-10 binnen 1 jaar.
Acceptabel: Alle betrokken partijen zijn akkoord met de voorgestelde verbetering van de ICT-
systemen. Realistisch: De voorgestelde verbeteringen zijn technisch en financieel haalbaar binnen de
bestaande infrastructuur.
Tijdsgebonden: De tevredenheid over de gebruiksvriendelijkheid van de ICT-systemen zal binnen 1 jaar
na ondertekening van het convenant worden geévalueerd.

Geschat budget voor uitvoering

Het bedrag van 50.000 euro is gebaseerd zijn op de geschatte kosten voor het werven van een projectteam, het
organiseren van workshops en trainingen, het inzetten van ICT-tools of andere benodigde middelen, en het
monitoren en evalueren van de resultaten. Dit kan ook rekening houden met eventuele kosten voor
communicatie, rapportage en administratie.

Het is belangrijk om een gedegen begroting op te stellen voor de proof of concept, waarbij rekening wordt
gehouden met alle benodigde activiteiten en kosten. Dit kan worden gedaan in overleg met betrokken partijen,
waaronder de zorgverzekeraar, zorginstelling(en), en andere stakeholders. Het is ook aan te raden om
verschillende financieringsbronnen te onderzoeken en aan te boren om het benodigde budget te realiseren,
zoals subsidies, bijdragen van andere partijen en/of samenwerkingsverbanden.

Het geschatte budget van €50.000 voor de pilot kan als volgt worden gespecificeerd:

1. Personeelskosten: €25.000
® Inzet van projectleiders, coérdinatoren en zorgverleners voor de planning, uitvoering en
monitoring van de pilot.
e Eventuele externe consultants (inzet van bijvoorbeeld Vilans) of experts die betrokken
worden bij specifieke taken of advies.
2. Technologische infrastructuur en software: €10.000
® Aanschaf en implementatie van benodigde technologische hulpmiddelen en
softwareoplossingen om de administratieve processen te optimaliseren en de regeldruk te
verminderen.
3. Communicatie en training: €5.000



e Opstellen en verspreiden van communicatiemateriaal om zorgverleners en andere
belanghebbenden te informeren over de pilot en het doel ervan.
e Organiseren van trainingssessies of workshops om zorgverleners te trainen in nieuwe
processen of technologieén die de regeldruk verminderen.
4. Dataverzameling en evaluatie: €5.000
e Verzamelen en analyseren van gegevens om de impact van de pilot op de regeldruk en de
kwaliteit van zorg te evalueren.
e Rapportage van de bevindingen en aanbevelingen voor verdere verbeteringen.
5. Overige kosten en onvoorziene uitgaven: €5.000
e Reservering voor onvoorziene kosten of extra benodigdheden die tijdens de pilotperiode
kunnen opduiken.
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