Omdenken en taboedoorbrekend

De stem van de burger moet goed vertegenwoordigd zijn in de kerngroep van de Zeeuwse Zorg Coalitie. Het Inwonerakkoord is een serieus document. De partijen die samen de Zeeuwse Zorg Coa-
litie vormen, hebben afgesproken de voorstellen uit te voeren. Inwoners kunnen hier ook in meewerken, daarom moet de burger een grotere rol hebben in deze kerngroep, dan nu beschreven.
Omdat iedere betrokkene in het Burger Beraad zijn uiterste best doet om de zorg op welke manier dan ook, een nieuw leven in te blazen. Dit doen we met elkaar.

Ons verhaal gaat over “ omdenken’”’. Omdenken is nodig om de huidige systeemwereld los te laten en al wandelend over de brug een nieuwe brug te bouwen....

Bij zorg- welzijn en ondersteuning gaat het om het levensverhaal van de persoon over alle levensgebieden heen in samenhang. Het gaat om een zo waardig mogelijk bestaan, waarin aandacht is
voor verschillen tussen mensen, kijkend naar lichamelijke en psychische vermogens, culturele achtergrond en sekse, oftewel diversiteit. Richting geven aan passende zorg en welzijn vanuit de vraag
en de waarden van de persoon. Daarnaast is ook een cultuuromslag van product/ aanbod denken naar vraagsturing waarbij de waarden van de persoon de richting bepalen nodig.

Om persoonsgerichte zorg- en ondersteuning te kunnen bieden is het belangrijk om diverse netwerk strategieén te ontwikkelen. Het gaat om persoonlijke
netwerken, informele netwerken en vitale buurtnetwerken, want dit biedt saamhorigheid en samenhang tevens wordt er meer gebruik gemaakt van alge- \Waar staan we voor?
mene voorzieningen, hiermee kan zorg en ondersteuning ontlast worden. Basisvoorzieningen in dorpen en buurten zijn essentieel voor de leefbaarheid ’

en sociale cohesie en hebben dus ook een toegevoegde waarde voor mensen die aangewezen zijn op persoonsgerichte zorg-, welzijn- en ondersteuning.

Als basisvoorzieningen kunnen worden aangemerkt: onderwijs, huisarts, winkels, sport en ontspanning, openbaar vervoer , buurt en wijkcentra, politie- s

post. <}-

De inzet van een persoonlijke ondersteuner zorgt en bewaakt de balans tussen draagkracht en draaglast. Wij kiezen voor een versterking van de kwaliteit L{ '

van leven (leefwereld) om de disbalans tussen de leefwereld van de persoon en de systeemwereld meer in balans te brengen. De persoonlijke ondersteu- J |

ner is een makkelijk toegankelijk, onafhankelijke professional met een regisseursfunctie. Essentieel is een duurzame vertrouwensrelatie tussen de profes- Aok aith o, wok i reden
sional en de mens met een hulpvraag. De persoonlijke ondersteuner werkt doelgroep en sector overstijgend. De persoonlijke ondersteuner is gratis, laag- van ons bestaan?

drempelig beschikbaar en is fysiek aanwezig in wijken en dorpen.

De kennis en inzet van een ervaringsdeskundige leidt tot een betere balans tussen ervaringskennis, professionele kennis en wetenschappelijke kennis. De ervaringsdeskundige hoort naast de pro-
fessional te staan.

Welzijnsorganisaties en eerstelijnszorgvoorzieningen ontwikkelen lokale welzijnsarrangementen, waar mensen naar doorverwezen worden. Deze bestaan uit interventies die het welbevinden ver-
hogen, zoals creatieve of sportieve activiteiten en vrijwilligerswerk. Hier kunnen mensen zelf naar toe of naar toe doorverwezen worden.

Daarnaast willen we aandacht voor de jongere c.g. gezinnen, waar initiatieven voor ontwikkeld moeten worden die zich richten op de doorlopende, levens brede ondersteuning.
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Algemeen

Actie: Burgerberaad is van mening dat er spra-
ke dient te zijn van een evenwichtige inbreng
van de vertegenwoordigers van de klankbord-
groep in de kernvertegenwoordiging. Dienten-
gevolge dient deze gelijktallig (paritair) te wor-
den samengesteld.

Stelling: De ZZC draagt zorg voor een grotere
ADVIESROL bij de totstandkoming van het inwo-
nersakkoord door de ZZC, omdat in de daarop
volgende uitvoeringfases de betrokkenheid van
het Burgerberaad c.q. de Zeeuwse inwoners
beperkt is.

Menselijke waarden

Actie: het burgerberaad ziet dat er alleen spra-
ke is van een mensgerichte zorg-, welzijn- en
ondersteuning als deze bijdraagt aan de kwali-
teit van leven van de mens. Deze ambitie dient
opgenomen te worden de regiovisie van het
Zeeuwse Zorg Coalitie. In een beleidsplan wordt
dit verder uitgewerkt op inhoud en randvoor-
waarden, waarbij de medezeggenschap van
burgers is gegarandeerd.

Stelling: De ZZC maakt een beleidsplan op
mensgerichte zorg-, welzijn- en ondersteuning,
die bijdraagt aan de kwaliteit van leven.

Onafhankelijke persoonlijke ondersteuning

Actie: het burgerberaad ziet een meerwaarde
dat op verzoek van de mensen zelf, door een
onafhankelijke persoonlijke ondersteuner, de
zelfstandigheid en zelfredzaamheid onder-
steund wordt. Deze onafhankelijke persoonlijk
ondersteuner dient nader vanuit een onafhan-
kelijke organisatie te werken. De Zeeuwse Zorg-
coalitie dient dit nader te onderzoeken en met
de uitkomst van dit onderzoek beleid en rand-
voorwaarden te ontwikkelen.

Mensgerichte zorg is passend als het geba-
seerd is op diversiteit en inclusie.

Actie: het burgerberaad ziet mensgerichte zorg
als passend wanneer deze divers en inclusief is.
Dit dient door de Zeeuwse Zorg Coalitie tot een
integraal beleidsthema gemaakt te worden in
de regiovisie (Raad Volksgezondheid & samen-
leving - advies 04-10-2022).

Stelling: De ZZC zorgt dat mensgerichte zorg en
welzijn, die divers en inclusief is, geintegreerd
wordt in het beleidsthema.

Jeugdhulp

Stelling: De Zeeuwse Zorg Coalitie onderzoekt
of er van onderop initiatieven ontwikkeld kun-
nen worden die zich richten op de doorlopen-
de, levens brede ondersteuning aan jongeren
c.q. gezinnen.

Basisvoorzieningen in dorpen en wijken

Actie: het burgerberaad ziet een taak wegge-
legd voor de Zeeuwse Zorg Coalitie om in het
regioplan op te nemen dat de aanwezigheid van
goede basisvoorzieningen in buurten en dor-
pen. Dit heeft een toegevoegde waarde voor
mensen die zijn aangewezen op persoonsge-
richte zorg-, welzijn- en ondersteuning. De
Zeeuwse Zorg Coalitie gaat in overleg met de
gemeenten in Zeeland voor de verdere uitwer-
king.

Stelling: Ga in overleg met alle gemeenten in
Zeeland om tot goede basisvoorzieningen in
buurten en dorpen te komen, gericht op per-
soonsgerichte zorg-, welzijn en ondersteuning.

Dialoogtafels

Actie: het burgerberaad ziet dat in de regiovisie
dient worden opgenomen dat er plannen ge-
maakt om in de alle regio’s in Zeeland dialoog-
tafels te organiseren. Het thema van deze dia-
loogtafels is een cultuuromslag naar waarde
gedreven zorg en ondersteuning vanuit waar-
den van mensen.

Stelling: De ZZC zorgt dat dialoogtafels bijdra-
gen aan de cultuuromslag naar waard gedreven
zorg en ondersteuning vanuit waarden van
mensen.

Domein overstijgende zorg

Actie: Voor de domein overstijgende (sociaal
domein/medische zorg) aanpak van gepresen-
teerde “klachten” dienen verdergaande afspra-
ken/afstemming plaats te vinden. Deze klach-
ten kunnen van allerlei aard zijn en hebben te
maken hebben met de leefwereld van de mens
en staan tussen het medische veld en sociaal
domein. Dit kan gefaciliteerd worden door het
concept Welzijn op Recept (WoR). Onderzoek
heeft aangetoond, dat dit ten goede komt aan
inwoners/cliénten en dat zowel medische als
WMO-kosten worden bespaard.

Stelling: De ontschotting van zorg wordt in het
beleidsplan van de ZZC meegenomen, waarbij
zorg-, welzijn en ondersteuning nauw samen-
werken.

Mensgerichtheid

Actie: het burgerberaad ziet de oplossing in
een plan van de Zeeuwse Zorgcoalitie waarin
de verschillende netwerkstrategieén afzonder-
lijk en in samenhang worden uitgewerkt. De
functie van een onafhankelijke professionele
ondersteuner is daarbij cruciaal. De Zeeuwse
Zorg Coalitie formuleert de daartoe noodzake-
lijke randvoorwaarden.

Z( mb rt netwerk strateg

Positie van de personen

Actie: De Zeeuwse Zorg Coalitie maakt een
beleidsplan om de positie van personen in de
zorg-, welzijn- en dienstverlening te optimalise-
ren en de Zeeuwse Zorg Coalitie vindt het nood-
zakelijk dat ervaringsdeskundigheid verder
wordt uitgewerkt in beleid, onderzoek, praktijk-
uitvoering en opleidingen voor hen en hun lei-
dinggevende. De betrokkenen dienen vanaf de
start inspraak te hebben bij het vormen van het
beleidsplan en opleidingstoepassingen die hier-
bij horen.

Stelling: De ZZC zorgt voor directe samenwer-
king tussen beleidsmakers en ervaringsdeskun-
digen om tot een goede praktijkuitvoering te
komen




